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加油站“五型”班组创建计划 
按照公司党委《关于创建“学习型、安全型、清洁型、节约型、和谐型”班组实施意见》浙销党字[2009]25号文件精神要求，为进一步推进加油站自身建设，提高队伍执行力，结合加油站实际工作，特制定创建“学习型、安全型、清洁型、节约型、和谐型”班组（以下简称“五型”班组）创建规划。
1、 创建意义

加油站是公司整个价值连增值的重要环节，是展示中国石油企业形象的重要窗口。在加油站开展创建“五型”班组工作，是贯彻落实集团公司《基础建设纲要》、进一步推进公司基础建设、不断提高员工队伍素质和基础执行力的重要措施，是实现公司长远发展的基础工作。

2、 创建目标

创建工作要紧紧围绕科学发展观、构建和谐两大主题，以打造管理精品、服务精品、形象精品、效益精品加油站，建设执行力强、团结和谐的一流班组为目标，以提高员工队伍综合素质和班组管理水平为重点，不断增强队伍的凝聚力和战斗力，为实现企业又好又快发展奠定坚实基础。

通过开展创建工作，力争于2009年将本站创建成为合格“五型”班组，
力争在2010年将本站创建成为“十佳‘五型’班组”。 尽快把加油站建设成为勤学苦练、岗位成才、勇于创新的一流班组；建设成为制度健全、遵章守纪、安全生产的一流班组；建设成为设备清洁、岗位文明、环境整洁的一流班组；建设成为节能降耗、增收节支、成效显著的一流班组；建设成为以人为本、班务公开、团结和谐的一流班组。

3、 创建工作小组

加油站成立创建“五型”班组工作小组，负责创建工作的组织协助。

组长：  XX
副组长：XX，XX
成员： XX
4、 创建小组职责
创建工作小组长：  为创建工作第一责任人，主要负责加油站“五型”班组创建活动的指导、检查和考核。

创建工作小组副组长：主要负责创建活动具体工作的组织开展。

创建工作小组成员：根据工作安排进行分工，并明确分工情况：金虹佐负责制定学习型、安全型班组的学习计划和培训计划。李宏伟负责制定节约型、清洁型班组的学习计划和培训计划。杨平负责制定和谐型班组的学习计划和培训计划。根据学习计划定期进行相关学习。叶爱光做好“五型”班组的学习、演练等文字资料的收集、归档工作，并协助开展创建“五型”班组活动。
5、 创建措施

1.“学习型”班组

为把路桥第一加油站建设成为勤学苦练、岗位成才、勇于创新的一流班组，特制定以下具体创建措施：

（1） 制定全年学习计划和目标。

（2） 建立健全学习考勤、考核制度、记录具体、准确。

（3） 建立完善的班前会制度。

（4） 定期进行岗位技能、应急预案培训和演练，建立岗位练兵答题卡，按照“每日一题、每周一练、每月一考、每季一评”的方式开展学习练兵活动。

（5） 定期组织员工写心得体会和工作总结。

2、“安全型”班组
为把路桥第一加油站建设成为制度健全、遵章守纪、安全生产的一流班组，特制定以下具体创建措施：
（1） 建立安全教育培训制度，制定培训计划，做到培训有记录，有考核。

（2） 制定安全生产责任制，严格执行企业各项规章制度、操作规程、熟练掌握岗位应知应会基本功。

（3） 组织员工参与隐患识别和风险评估，熟练掌握应急预案。

（4） 建立劳动保护制度，按规定配发和使用劳动保护用品 。

（5） 建立完善设备工具管理台帐和设备维护保养记录。

3、“清洁型”班组

为把路桥第一加油站建设成为设备清洁、岗位文明、环境整洁的一流班组，特制定以下具体创建措施：

（1） 建立清洁卫生责任区制度。
（2） 加强油品管理，制定污染防治措施。

（3） 组织全站员工学习《中国石油加油站细节管理手册》有关规定，做到现场管理规划化、物品摆放定置化、内务管理军事化。

（4） 建立值班及排版资料台帐。

（5） 严格执行员工健康体检制度。

4、“节约型’班组

为把路桥第一加油站建设成为节能降耗、增收节支、成绩显著的一流班组，特制定以下具体创建措施：

（1） 加强加油站核算管理，建立费用支出管理台帐。

（2） 建立降费降耗责任制，明确指标和措施。

（3） 建立设备维护、保养技术档案、降低设备修理费用。

（4） 组织员工开展群众性的节水、节电、节油、节气、节办公用品、修旧利旧活动。

（5） 组织员工开展群众性的提出合理化建议和扩销增效活动。
5、“和谐型”班组

为把路桥第一加油站建设成为以人为本、站务公开、团结和谐的一流班组，特制定以下具体创建措施;

(1) 组织员工开展满意率测评。

(2) 建立客户拜访计划，定期开展客户回访，及时处理和杜绝客户投诉问题，并做好记录。

(3) 全面推行“站务五公开”（目标任务、绩效考核、薪酬分配、费用支出、评优选优公开）。

(4) 因地制宜建设“五小工程”。

6、 考核

1. 自检自查。每月对创建工作进行自检自查，对发现出的问题及时责令责任人进行逐项整改。

2. 将检查情况纳入当月考核，根据加油站实际情况，明确考核标准。
3. 组织全站员工开展创建“五型”班组满意度测评。
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